RYNEK ZAMOWIEN PUBLICZNYCH

Rynek zamowien

teleinformatycznych w 2018 roku

Gtéwnym celem artykutu jest przedstawianie

Jwardych” danych rynkowych

zilustrowanych m.in. w postaci diagramow.

Autor pozwolit sobie jednak na pewne

dygresje, ktore jego zdaniem, cho¢ mogg byc¢
dyskusyjne, pozwolg na lepsze zrozumienie

rynku teleinformatycznego.
MICHAL ROGALSKI

OZYWIENIE RYNKU?

Liczba ogtoszen o zamoéwieniu wyniosta w 2018
roku 10 811 i po spowolnieniu, ktére nastgpito

Diagram 1 - Liczba ogtoszen o zamdwieniu
w poszczegolnych latach
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MICHAL ROGALSKI

Byty cztonek Rady Zaméwien Publicznych,
ekspert zamodwien publicznych
specjalizujacy sie w problematyce
teleinformatyczne;j.

w roku 2016 r. systematycznie rosnie. Rok 2018
byt kolejnym rokiem, w ktérym ich liczba wzrosta.

W 2018 1. liczba ta przewyzszyla liczbg¢ tych samych
ogloszen opublikowanych w 2017 r. o 13,73%, w 2016
0 50,91%, a w 2015 1. 0 6,92% (liczb¢ ogloszen o za-
moéwieniu w poszczegélnych latach przedstawia dia-
gram nr 1).

Nalezy zwr6ci¢ uwage na to, ze liczba ogloszen o za-
mowieniu nie odpowiada liczbie wszystkich wszcze-
tych postepowan o udzielenie zamdéwien publicznych,
gdyz nie obejmuje postepowan, ktérych wszczecie nie
jest oglaszane przez zamawiajgcego. Sg to postepowa-
nia prowadzone na podstawie art. 62 ust. 1, Pzp' (ne-
gocjacje bez ogloszenia), art. 67 ust. 1 Pzp (zamodwie-
nie z wolnej r¢ki) oraz art. 70 Pzp (zapytanie o cenc).
Pomimo tej niedokladnosci mozna z calag pewnoscig
stwierdzi¢, ze w analizowanym roku doszto do wyraz-
nego ozywienia rynku zamoéwien publicznych kiero-
wanych do sektora ICT.

1 Ustawa z dnia z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien pu-
blicznych (t.j. Dz.U. z 2018 r. poz. 1986 ze zm.).
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UDZIELONE ZAMOWIENIA

Liczba ogtoszen o udzielonych zaméwieniach ule-
gta podobnym zmianom jak liczba ogtoszen o za-
mowieniu i wyniosta w 2018 r. 10 242. Byta wyz-
sza o0 15,47% niz w roku 2017, o 44,42% niz w ro-
ku 2016, a takze wyzsza 0 5,05% niz w roku 2015,
poprzedzajacym wyrazne spowolnienie rynku
(liczbe ogloszen o udzieleniu zamoéwienia przedstawia
diagram nr 2).

Diagram 2
- liczby ogtoszen o udzieleniu zamoéwienia
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Nalezy zauwazy¢, iz liczba ogloszenr o zamowieniach
nie pokrywa si¢ z liczbg faktycznie udzielonych w da-
nym roku zaméwien (zawartych kontraktéw).

Po pierwsze — w poczatkowych miesigcach roku ogta-
szane sa kontrakty, ktére zawarte zostaly jeszcze
w roku minionym, a cz¢$¢ kontraktéw zawartych
w koncéwce roku oglaszanych jest w roku nastep-
nym. Istnieje zatem pewne przesuniecie czasowe, kto-
re biorac pod uwage tres¢ art. 95 ust. 112 Pzp, nie po-
winno przekroczy¢ 30 dni.

Po drugie — w przeciwiefistwie do ogloszen o zamo-
wieniu, ogloszenia o udzieleniu zamoéwienia dotyczy¢
powinny takze postepowan, w ktérych zastosowano
tryb negocjacji bez ogloszenia, zaméwienia z wolnej
reki, a takze tryb zapytania o cen¢. Wynika to z prze-
piséw art. 95 ust. 112 Pzp.

Po trzecie — w ramach jednego post¢powania o udzie-
lenie zamo6wienia moze dojs¢ do zawarcia wielu kon-
traktéw, o ktérych zamawiajacy moze, cho¢ nie musi
powiadomi¢ w odrebnych ogloszeniach o zamoéwieniu.

Dwa ostatnie fakty sprawiaja, ze liczba ogloszen
o udzieleniu zaméwienia powinna byé wyraznie
wieksza od liczby ogtoszen o zamoéwieniu. Tym-
czasem tak nie jest.

We wszystkich latach objetych analizg liczba ogloszen
o udzieleniu zamoéwienia jest mniejsza od liczby ogto-
szen o zamoOwieniu. Taki stan rzeczy ttumaczy¢ moz-
na tym, Ze znaczna cz¢S¢ postgpowan jest uniewaz-
niana, a takze tym, ze zamawiajacy nie w pelni wy-
wiazuja si¢ z obowigzkéw wynikajgcych z art. 95 Pzp.
Koniecznos¢ publikacji ogloszenia o uniewaznieniu
postepowania lub jego czesci nie jest oczywista. Ana-
lizujac bowiem art. 95 ustawy oraz art. 93 ust. 3 moz-
na dojs¢ do wniosku, ze uniewaznienie post¢powania
nie naklada na zamawiajacego obowiazku oglaszania
tego faktu. Istnienie tego obowigzku mozna jedynie
domniemywa¢ analizujgc przepisy wykonawcze?.

Najaktywniejszym zamawiajacym, ktory udzielit
najwiekszej liczby zaméwien byt w 2018 r. byt
Uniwersytet Warszawski — 296 zamodwien. Kolej-
ne miejsca zajmuja Miasto Stoteczne Warszawa -
199 zamoéwien, Zachodniopomorski Uniwersytet
Technologiczny w Szczecinie — 154 zamdwienia
oraz Uniwersytet Jagiellonski - 138 zamodwien.

Wysoka pozycja szkét wyzszych (siedem uplasowalo
si¢ w pierwszej dziesigtce najaktywniejszych zama-
wiajacych) wynika z udzielania przez cz¢$¢ z nich
wielu niewielkich warto$ciowo zamoéwien, ktérych
przedmiotem sg cz¢sto pojedyncze urzadzenia. Po-
twierdzaja ten fakt stosunkowo odlegle miejsca na
liscie najwigkszych zamawiajacych pod wzgledem
wartosci zawartych kontraktéw. Dla przyktadu lider
aktywnosci — Uniwersytet Warszawski zajmuje 98
miejsce, a Zachodniopomorski Uniwersytet Technolo-
giczny w Szczecinie — 390 miejsce.

2 Rozporzadzenie Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w spra-
wie wzoréw ogtoszen zamieszczanych w Biuletynie Zamoéwien
Publicznych (Dz.U. z 2016 r. poz. 1127) oraz Rozporzadzenie wyko-
nawcze Komisji (UE) 2015/1986 z dnia 11 listopada 2015 r. ustana-
wiajgcym standardowe formularze do publikacji ogtoszen w dzie-
dzinie zamoéwien publicznych i uchylajace rozporzadzenie wyko-
nawcze (UE) nr 842/2011.

WWW. ieniapubli loradca.pl
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RYNEK ZAMOWIEN PUBLICZNYCH

WARTOSC ZAWARTYCH KONTRAKTOW

Wartosé¢ zawartych kontraktow, o ktérych zama-
wiajacy powiadomili w 2018 r. w opublikowanych
ogftoszeniach o udzieleniu zamdéwienia wyniosta
11 849 min zt. Jest ona istotnie wieksza od stwier-
dzonej w latach minionych.

Wzrost ten wynidst odpowiednio 73% w stosunku
do roku 2017, 107,37% w stosunku do roku 2016
130,99% w stosunku do roku 2015 (wartos¢ kontrak-
téw ogloszonych w poszczegblnych latach przedsta-
wia diagram nr 3).

Diagram 3 — wartos$¢ kontraktow
ogtoszonych w poszczegdlnych latach
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Nalezy przy tym zauwazy¢, ze o tak znacznym wzro-
Scie zadecydowalo gléwnie jedno zamowienie udzie-
lone przez PKP Polskie Linie Kolejowe S.A., ktére zo-
stalo zakonczone zawarciem kontraktu na kwote
2 268 mln zl, stanowigca 19% wartosci wszystkich
kontraktow ogloszonych w 2018 r. Tak znaczny kon-
trakt uplasowal tego zamawiajacego na pierwszym
miejscu listy najwickszych (wartosciowo) zamawia-
jacych. Uwzgledniajgc inne zamoéwienia teleinforma-
tyczne tego zamawiajacego, udzielit on kontraktow
na faczng kwote 2 408 mln zi. Kolejne miejsca zaj-
mujq Zaktad ubezpieczenn Spotecznych — 1 036 min
zl, Generalna Dyrekcja Drog Krajowych I Autostrad
oraz Glowny Inspektorat Transportu Drogowego —
620 min zl.

KONKURENCYJNOSC RYNKU

Dane dotyczace konkurencyjnosci rynku sg dale-
ce mniej optymistyczne, niz dane przedstawione

wczesniej. Konkurencyjnosé rynku mierzona licz-
ba ofert sktadanych w ramach jednego zadania,
ktéra wyniosta 2,19 ofert na jedno zadanie (cze$¢)
ponownie spadta.

Spadek ten wynosit odpowiednio 6,81% w stosunku
do roku 2017, 22,89% w stosunku do roku 2016
i 18,59% w stosunku do roku 2015 (Srednig liczbe
skladanych ofert przedstawia diagram nr 4).

Diagram 4 - srednia liczba sktadanych ofert
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Dane te stanowig powod do niepokoju. Brak jest jesz-
cze wynikow funkcjonowania catego rynku zamoéwien
publicznych w 2018 r. udost¢pnianych corocznie przez
Urzad Zamoéwien Publicznych, w zwigzku z tym nie
sposOb oceni¢, czy Srednia liczba ofert sktadnych
w postepowaniach dotyczgcych branzy ICT rézni si¢
od liczby dla catego rynku publicznego.

Ponadto Urzad Zaméwien Publicznych w wynikach
podawanych w Sprawozdaniach Prezesa Urze¢du Za-
mowien Publicznych o funkcjonowaniu systemu za-
moéwienn publicznych podaje jedynie dane dotyczace
konkurencyjnosci w zamdéwieniach o wartosci ponizej
progéw UE (tzw. zamoOwienia krajowe), co nie daje
pelnego obrazu rynku. Konkurencyjnos¢ rynku obej-
mujacego zamoOwienia o wartoSci réwnej lub prze-
kraczajacej progi europejskie (tzw. zamoéwienia euro-
pejskie) jest wg danych iTexa jeszcze nizsza i w przy-
padku branzy ICT wynosila w 2018 r. — 2,03 oferty
w ramach jednego zadania.

Samo zréznicowanie dotyczace zamoéwien krajowych
i europejskich wydaje si¢ naturalne, gdyz na rynku
dziata duzo mniej firm mogacych si¢ podjac realizacji
duzego zaméwienia, niz firm realizujacych zamoéwie-
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nia o mniejszej wartosci. Zwykle réwniez wymagania
zamawiajacych w stosunku do wykonawcéw realizu-
jacych duze zaméwienia sq znacznie wyzsze, niz
w pozostatych przypadkach.

Analizujac konkurencyjno$é rynku niewatpliwie
ciekawag informacja jest odsetek postepowan,
a doktadniej ich czesci, w ktdérych sktadana jest
wytacznie jedna oferta.

W analizowanym 2018 r. przypadki takie stanowily
45,6% wszystkich post¢powan, przy czym w zamo-
wieniach krajowych odsetek ten wynosit 43%, nato-
miast w zamo6wieniach europejskich az 51,5% (odse-
tek postepowan z okreslong liczbg zlozonych ofert
przedstawia diagram nr 5).

Diagram 5 - odsetek postepowan
z okreslong liczbg ztozonych ofert
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Informacja ta stanowi kolejny powdd do powaznego
niepokoju, gdyz post¢powania o udzielenie zaméwie-
nia, w ktérych wplywa wylacznie jedna oferta nalezy
ocenic jako catkowicie pozbawione konkurencji.

Przyczyn niskiej konkurencyjnosci nalezy, moim zda-
niem, upatrywac¢ w wielu czynnikach. Bez watpienia
nastgpitlo obnizenie zainteresowania firm sektorem
publicznym w wyniku wyraznego spowolnienia, jesli
nie zalamania rynku, ktére mialo miejsce w roku
2016. Skutki tego sa bez watpienia odczuwalne jesz-
cze teraz. Liczba wszczetych postgpowan zmalata
wowczas o blisko 30% w stosunku do roku 2015. Wie-
le firm zlikwidowato lub wyraznie ograniczylo dziaty
odpowiedzialne za sprzedaz do sektora publicznego.

Byly takze firmy, ktére w zwiazku ze ,spowolnie-
niem” musialy znikna¢ z rynku. Ich odtworzenie wy-
maga obecnie czasu i pewnosci, ze ozywienie, ktére
nastapito w 2018 r. ma charakter trwaly.

Kolejnym czynnikiem majacym wptyw na obnize-
nie konkurencyjnosci moga byé wymagania sta-
wiane wykonawcom.

Nie chodzi w tym przypadku o wymagania, ktére
zamawiajqcy stawia na podstawie art. 25 ust. 1 pkt 3
Pzp, czyli brak podstaw wykluczenia, gdyz te, spelnia-
ne sa przez zdecydowana wigkszo$¢ wykonawcow
funkcjonujacych na rynku. Problematyczne bywaja
stawiane przez zamawiajgcych warunki udzialu w po-
stepowaniu o udzielenie zaméwienia (art. 25 ust. 1 pkt
1 Pzp). Istnieja bowiem zamawiajacy stawiajacy na ty-
le rygorystyczne wymagania, Ze cz¢sto w sposob nieza-
mierzony lub bez uzasadnienia dochodzi do wyelimi-
nowania z postepowania wszystkich potencjalnych
wykonawcéw poza jednym. Takie dzialania zamawia-
jacych wynikaja zwykle z obawy przed udzieleniem za-
mowienia ,niewlasciwemu” wykonawcy, ale nie moz-
na takze wykluczy¢ przypadkéw dziatan celowych,
oczywiscie nielegalnych, majacych doprowadzi¢ do
udzielenia zamdéwienia konkretnemu wykonawcy.

Niska konkurencyjnos$é rynku stanowi niewatpli-
wie powazny problem do rozwiagzania dla Urzedu
Zamowien Publicznych, a takze dla Ministerstwa
nadzorujgcego obecnie prace tego urzedu.

Zdaniem autora wydaje si¢ wlasciwe z jednej strony
wzmozenie kontroli nastepczej zamodwien, udzielanych
w ramach postepowan z wylgcznie z jedng ofertg. Pra-
wo zamoéwien publicznych daje obecnie podstawe do
przeprowadzenia takiej kontroli z urzedu (art. 165 ust.
1 Pzp). Z drugiej strony niska konkurencyjnos¢ poste-
powan powinna by¢ uwzgledniona przy konstruowa-
niu nowego prawa zamoéwien publicznych.

TERMINY SKEADANIA OFERT

Terminy skfadania ofert sg analizowane wytacz-
nie osobno dla postepowan krajowych europej-
skich. To rozdzielenie, ktorego nie dokonywano
wyraznie w przypadku innych, oméwionych

WWW. ieniapubli loradca.pl
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RYNEK ZAMOWIEN PUBLICZNYCH

wczesniej ,parametrow” rynku jest o tyle uzasad-
nione, ze terminy te sg wyraznie zréznicowane
przez przepisy art. 43 ust. 1i ust. 2 Pzp.

Przepisy Prawa zamowien publicznych okreslaja wy-
facznie terminy minimalne, ktére moga zastosowac za-
mawiajacy. Zasadq jest natomiast obowigzek uwzgled-
nienia czasu niezbednego do przygotowania i zlozenia
oferty (art. 43 ust. 1 Pzp). Srednie terminy dawane wy-
konawcom na sporzadzenie ofert wzrosty w poréwna-
niu z rokiem poprzedzajacym analiz¢ i wynoszg w przy-
padku zaméwien krajowych — 10,68 dnia (ilustruje to
diagram nr 6 — Terminy skladania ofert w post¢powa-
niach krajowych), a w przypadku zaméwien europej-
skich 36,68 dnia (ilustruje to diagram nr 7 — Terminy
sktadania ofert w postepowaniach europejskich).

Diagram 6 - Terminy sktadania ofert
w postepowaniach krajowych

Diagram 7 — Terminy skfadania ofert
w postepowaniach europejskich
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Tendencje te nalezy uznaé za wtasciwag. Jest ona
zapewne reakcja zamawiajacych na malejaca
konkurencyjnos¢. Patrzac na wartosci bezwzgled-
ne niepokojace jest natomiast zblizenie liczby dni

na przygotowanie oferty w postepowaniach eu-
ropejskich do liczby minimalnej okreslonej
w ustawie Pzp.

Biorac pod uwage czg¢sto ogromng ztozonos¢ tej grupy
zamoéwien, a takze fakt, ze ubiegaja si¢ o nie takze
konsorcja ztozone z wielu firm, réwniez spoza UE po-
trzebujace znacznie wigcej czasu na skompletowanie
dokumentéw - ustawowy termin 36 dni bywa niewy-
starczajacy na przygotowanie i zlozenie oferty. Moim
zdaniem zamawiajacy majq tendencje do wyznacza-
nia terminéw minimalnych chcac ustrzec si¢ przed
pozostawianiem wykonawcom zbyt dlugiego czasu na
zwracanie si¢ o wyjasnienie tredci specyfikacji istot-
nych warunkéw zamodwienia. Ostateczny termin do
sktadania ofert lub wnioskéw, w wyniku czesto wielu
zmian ogloszenia o zaméwieniu jest zwykle duzo
dtuzszy od pierwotnego.

Nalezy podkresli¢, iz wyjasnienie wszelkich watpli-
wosci zamawiajgcych lezy, zdaniem autora, w dobrze
pojetym interesie zamawiajacego, gdyz moze si¢ on
wowczas spodziewaé ofert faktycznie odpowiadajg-
cych jego potrzebom.

Analizujac setki postgpowan uwazam, zZe zamawiaja-
cy zdecydowanie naduzywajq odpowiedzi typu: ,jak
w SIWZ”. Istniejg oczywiscie przypadki, gdy wyko-
nawca zadal pytanie pochopnie (zwykle ze wzgledu
wlasnie na presje¢ czasowq), nie analizujac calej specy-
fikacji istotnych warunkéw zamoéwienia. Istnieje nie-
stety wiele przypadkéw, w ktérych taka odpowiedz
stanowi jedynie ucieczk¢ zamawiajacego przed dopre-
cyzowaniem specyfikacji, na ktérg osoby prowadzace
postepowanie muszg otrzymac cze¢sto trudng do uzy-
skania zgod¢. W muojej opinii odpowiedZ typu ,jak
w SIWZ” jest, poza wyjatkami, nieuzasadniona i mo-
ze stanowi¢ podstawe¢ do odwotania w zwigzku z na-
ruszeniem co najmniej postanowien art. 30 Pzp.

Reasumujac, mimo, ze terminy do sktadania ofert
w zamowieniach europejskich systematycznie ro-
sha, zamawiajacy ustalajac je powinni w wiek-
szym niz dotychczas stopniu bra¢ pod uwage
czas niezbedny na przygotowane i ztozenie ofert,
w ktérym zmiesci sie rowniez odpowiedni czas
na sformutowanie pytan do zamawiajacego o wy-
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jasnienie tresci specyfikacji istotnych warunkéw
zamOwienia.

DANE ZRODLOWE

Wszelkie dane stanowigce podstawg tego artykutu za-
czerpnicte zostaly z analiz dokonywanych przez firme
iTexa Sp. z 0.0. W analizie uwzgl¢dniane sg informa-
cje opublikowane w Dzienniku Urz¢gdowym Unii Eu-
ropejskiej oraz w Biuletynie Zamoéwien Publicznych.
W ustalaniu liczby ogloszen o zamoéwieniach brane sg
pod uwage wszystkie te ogloszenia, ktére zawierajq
komponent teleinformatyczny.

W ustalaniu wartosci udzielonych kontraktéw brane
sa pod uwage wszystkie ogloszenia o dostawach
i ustugach zawierajacych komponent teleinformatycz-
ny. W robotach budowlanych komponent informa-
tyczny ma zazwyczaj niewielki udziat i uwzglednianie
ich w ustalaniu wartosci zawartych kontraktéw za-
kidcito by istotnie statystyke.

Wyniki analizy obarczone sg nieznacznym bfe-
dem, niewptywajacym jednak no ogdlng ocene
rynku. Btedy te wynikaja z nastepujacych faktow:

B Niektérzy zamawiajacy nie podaja kwot, za ktére
udzielili zamoéwienie (zwykle wynika to z blednej
interpretacji postanowien art. 95 ust 7 Pzp lub, ze
zwyklego zaniedbania);

B Niektérzy zamawiajacy nie oglaszaja informacji
0 uniewaznieniu post¢powania o udzielenie zamo-
wienia publicznego (co jest wynikiem niejedno-
znacznosci przepiséw, w szczegélnosci niezgodno-
Sci przepisow ustawowych z przepisami wykonaw-
czymi);

B Niektérzy zamawiajacy nie zamieszczajq, ani nie
publikujg ogloszen o udzieleniu zamoéwien prowa-
dzonych w trybach nie wymagajacych ogloszenia
o zamoéwieniu. Uznaja oni bl¢dnie, ze brak obo-
wiazku publikacji ogloszenia o zaméwieniu, prze-
nosi si¢ na ogloszenia o udzieleniu zamoéwienia.

Za zamdwienia w dziedzinie teleinformatyki przy-
jeto zamowienia zawierajagce komponent ozna-

czony kodami CPV rozpoczynajacymi sie cyframi:
1) 30144 — Maszyny w rodzaju maszyn liczacych,
) 302 - Urzadzenia komputerowe,
) 3225 — Telefony komérkowe,
4) 324 - Siedi,
) 325 — Urzadzenia i artykuly telekomunikacyjne,
) 48 — Pakiety oprogramowania i systemy telein-
formatyczne,
7) 516 —Uslugi instalowania komputeréw i urzg-
dzen biurowych,
8) 642 — Uslugi telekomunikacyjne,
9) 72 — Uslugi w zakresie sieci komputerowej.

Nie jest wykluczone, ze do zamdéwien teleinforma-
tycznych zaliczone zostanie zamowienie, ktérego
gléwnym przedmiotem sg na przyklad szkolenia, a je-
dynie przy okazji zamawiany jest telefon komodrkowy.
Automatyczne pominigcie takich zaméwien nie tylko
jest niemozliwe, ale takze wigzalo by si¢ z niepoinfor-
mowaniem firm zainteresowanych zamoéwieniem
0 istnieniu zamodwienia na telefon komoérkowy.

PODSUMOWANIE

Rok 2018 dla branzy ICT byt najlepszym rokiem co
najmniej od 2015 r. Wzrosta wyraznie liczba ogta-
szanych postepowan o udzielenie zamoéwien pu-
blicznych. Nastgpit takze wyrazny wzrost warto-
$ci zawartych kontraktéw, o ktorych zamawiajacy
powiadomili w 2018 r.

Niestety, liczba ofert sktadanych w ramach postepo-
wan nie daje powodu do zadowolenia. Liczba ta spa-
da z roku na rok, co moze Swiadczy¢ o malejacym za-
interesowaniu zamoéwieniami publicznym lub o zbyt
rygorystycznym formutowaniu wymagan przez zama-
wiajacych. Konieczne wydaje si¢ ustalenie, ktéra z po-
danych przyczyn ma decydujacy wplyw na niska i co-
raz bardziej ograniczang konkurencyjnos¢, a takze
podjecie dzialann majgacych na celu powstrzymanie te-
go zjawiska. Trudno jednoznacznie stwierdzi¢, jakiego
rodzaju powinny by¢ te dzialania.

Z cata pewnoscia istotng role moze tu odegraé
szerokie propagowania dobrych praktyk, ale nie
mozna takze wykluczyé potrzeby pewnych dzia-
tan legislacyjnych.
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